
 

PRIVACY POLICY – ÉLAN ARCHITECTEN 

1. Waarom deze privacy policy? 

1.1 
Dit is de privacy policy van Élan architecten BV. Onze bedrijfs- en contactgegevens vind je in artikel 3 
hieronder. 

1.2 
Wij nemen jouw privacy zeer ernstig. Daarom nemen wij alle passende maatregelen om jouw 
persoonsgegevens te beschermen in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming, incl. de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

1.3 
Deze policy is van toepassing op de verwerking van jouw gegevens door Élan architecten BV via onze 
website en in het kader van onze architectendiensten. In deze privacy policy wordt onder meer 
uitgelegd welke persoonsgegevens wij verwerken, hoe wij dat doen, waarom wij dat doen, welke 
rechten jij hebt en met wie we jouw gegevens kunnen delen. Wij proberen je hierover zo transparant 
mogelijk te informeren. 

We raden je aan om deze policy zorgvuldig te lezen. Je kan deze policy te allen tijde raadplegen onder 
de rubriek 'Privacy Policy' op onze website. 

Voor vragen of verzoeken kan je steeds mailen naar privacy@elan-architecten.be . 

1.4 
Opgelet! Deze policy dekt niet het privacybeleid van derden noch van eventuele websites of 
applicaties waarnaar via hyperlinks op onze website wordt verwezen. 

1.5 
Wij kunnen deze privacy policy op elk moment wijzigen. Raadpleeg deze daarom regelmatig. De 
gewijzigde privacy policy zal bekend gemaakt worden op onze website. 

1.6 
Deze privacy policy is onderworpen aan het Belgisch recht. Enkel de rechtbanken van rechtbanken van 
Limburg zijn bevoegd in geval van een geschil. 

2. Wie is er verantwoordelĳk voor de verwerking van jouw gegevens? 

2.1 
Wij, Élan architecten BV. Wij zijn de zogenaamde 'verwerkingsverantwoordelijke' om het met een 
moeilijk woord te duiden. Dit betekent dat wij het doel en de middelen van de verwerking bepalen en 
instaan voor de rechtmatige en correcte verwerking van jouw persoonsgegevens. 

  



 

3. Hoe kan je ons contacteren? 

Naam Élan architecten BV 

Adres Steenweg 121ZD, 3570 Alken 

E-mail info@elan-architecten.be  

Ondernemingsnummer BE0718.785.935 

Website https://www.elan-architecten.be  

4. Welke gegevens verwerken wĳ van jou en hoe? 

4.1 Élan architecten BV kan volgende gegevens van jou verwerken: 
Identificatiegegevens: naam, voornaam, rijksregisternummer, adres, telefoonnummer, e-mailadres. 
Deze gegevens worden verwerkt wanneer je contact opneemt via onze website, telefoon of e-mail, of 
wanneer je een architectenovereenkomst aangaat. 

Projectgegevens: informatie over jouw bouwproject, budget, wensen, eigendomstitels, kadastrale 
gegevens, terreingegevens. Deze gegevens zijn noodzakelijk voor de uitvoering van onze 
architectendiensten. 

Financiële gegevens: facturatiegegevens, betalingsinformatie, budgetinformatie. Deze gegevens 
worden verwerkt voor facturatie en boekhouding. 

Correspondentie: e-mails, brieven, notities van gesprekken, werfverslagen. Deze gegevens ontstaan 
tijdens de uitvoering van onze diensten. 

Elektronische gegevens: IP-adres, browsertype, bezochte pagina's, tijdstip van bezoek, cookies, 
apparaatinformatie. Deze gegevens worden automatisch verzameld bij websitebezoek. 

4.2 Hoe  wĳ aan jouw gegevens komen: 
Élan architecten BV kan jouw gegevens rechtstreeks van jou ontvangen omdat je ze bezorgt via ons 
contactformulier, e-mailadres of telefoon, dan wel in het kader van onze architectenovereenkomsten. 
Ook kunnen wij jouw persoonsgegevens verwerken via cookies op onze website. 

5. Waarom en op basis van wat verwerken wĳ jouw persoonsgegevens? 

5.1 Élan architecten BV verwerkt jouw persoonsgegevens voor: 
Contractuitvoering: voor het leveren van architectendiensten conform onze overeenkomsten. Dit 
omvat ontwerp, controle op uitvoering, bijstand bij oplevering en alle gerelateerde diensten. 

Contactname en informatie: om in contact te treden met je, jouw vragen te beantwoorden en 
informatie te verschaffen over onze diensten. De verwerking is gesteund op onze gerechtvaardigde 
belangen die zwaarder doorwegen dan jouw privacyrechten. 

Wettelijke verplichtingen: voor naleving van bouw- en fiscale wetgeving, EPB-regelgeving, en andere 
toepasselijke regelgeving. 

Direct marketing: voor het toesturen van informatie over onze diensten via nieuwsbrieven. Voor 
bestaande klanten op basis van gerechtvaardigd belang, voor anderen op basis van toestemming die 
je kosteloos kunt intrekken via privacy@elan-architecten.be . 

Website-optimalisatie: voor verbetering van gebruikerservaring en websitestatistieken via cookies. 

  



 

6. Met wie delen wĳ jouw gegevens? 

Wij kunnen jouw gegevens delen met: 

• Overheden: voor vergunningsaanvragen en wettelijke verplichtingen 
• Bouwpartners: aannemers, ingenieurs, andere specialisten (met jouw toestemming) 
• Verzekeraars: voor afhandeling van claims 
• IT-dienstverleners: voor website en systemen onderhoud 
• Boekhouders: voor financiële administratie 

Alle derden zijn contractueel verplicht jouw gegevens te beschermen conform de AVG. 

7. Worden jouw persoonsgegevens doorgegeven buiten de EU/EER? 

Jouw gegevens worden hoofdzakelijk binnen de EU verwerkt. Eventuele overdrachten naar landen 
buiten de EU gebeuren alleen met adequate waarborgen zoals adequaatsbeslissingen of passende 
garanties. 

8. Hoe lang bewaren wĳ jouw gegevens? 

• Contractgegevens: 10 jaar na definitieve oplevering (wettelijke bewaarplicht) 
• Financiële gegevens: 7 jaar (fiscale wetgeving) 
• Websitegegevens: maximaal 2 jaar 
• Marketing: tot intrekking toestemming 

9. Wat zĳn jouw rechten? 

Je hebt de volgende rechten: 

• Recht op inzage: weten welke gegevens wij van jou hebben 
• Recht op rectificatie: onjuiste gegevens laten corrigeren 
• Recht op wissing: verwijdering van jouw gegevens (onder voorwaarden) 
• Recht op beperking: beperking van de verwerking 
• Recht op overdraagbaarheid: jouw gegevens in gestructureerd formaat ontvangen 
• Recht van bezwaar: bezwaar maken tegen verwerking 
• Recht op intrekking toestemming: toestemming intrekken 

Voor uitoefening van deze rechten: privacy@elan-architecten.be 

Je kunt ook een klacht indienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit: 
www.gegevensbeschermingsautoriteit.be 

10. Beveiliging 

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te beschermen 
tegen ongeautoriseerde toegang, verlies, diefstal, onrechtmatige verwerking en accidentele 
vernietiging. 

 

 

 

 

 


